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Vorbereitende MaBnahmen 



Das Bandlaufwerk HP StorageWorks SDLT 600 ist ein Hochleistungs-Streamer mit hoher 
Kapazitat. Es wird in einen freien Laufwerkseinschub Ihres Servers eingebaut. Beachten Sie 
vor dem Einbau des Bandlaufwerks folgende Punkte: 

Welche Betriebssysteme werden unterstutzt? 

HP StorageWorks SDLT 600-Laufwerke konnen an Server angeschlossen werden, auf denen 
Windows®, NetWare, UNIX, Tru64, OpenVMS oder Linux ausgefuhrt wird. Nahere 
Informationen zu unterstutzten Betriebssystemversionen erhalten Sie auf unserer Website 
(www. hp . com/go/connect) unter „HP StorageWorks Tape Software Compatibility". 

Wie wird das Bandlaufwerk am SCSI-Bus des Servers angeschlossen? 

Das Bandlaufwerk ist am SCSI-Bus des Host-Servers Liber einen freien Anschluss am internen 
SCSI-Flachbandkabel (im Lieferumfang des Laufwerks) angeschlossen. Das Kabel ist miteinem 
Abschlusswiderstand zu versehen. Siehe dazu Seite 19. 

Ihr Server muss Liber einen ordnungsgemaB eingebauten und konfigurierten SCSI-Host- 
Busadapter (HBA) oder einen integrierten SCSI-Controller verfugen. Zum Erzielen einer 
optimalen Leistung sollte Ihr Bandlaufwerk an einen Ultra 3 (160)- oder Ultra 4 (320)-Host- 
Busadapter oder einen SCSI-Controller angeschlossen werden. Dabei ist ein korrekt 
terminiertes, LVDS-kompatibles Flachbandkabel mit einem 68-poligen HD Wide SCSI- 
Anschluss zu verwenden. Es wird ausdrucklich empfohlen, das mit dem Laufwerk gelieferte 
SCSI-Flachbandkabel zu verwenden. Siehe Seite 19. Ferner wird empfohlen, dass das 
Laufwerk das einzige Gerat am SCSI-Bus ist. SchlieBen Sie an jeden SCSI-Controller nicht 
mehr als zwei Bandlaufwerke an. SchlieBen Sie das Laufwerk nicht am selben SCSI-Bus wie 
das Festplatten laufwerk oder den RAID-Controller an. 

Warum spielt der SCSI-Bustyp eine so groBe Rolle? 

Der SCSI-Bustyp bestimmt die Geschwindigkeit, mit der Daten zwischen Geraten am Bus 
ubertragen werden konnen, und die maximale Lange des zu verwendenden Kabels. Bei 
HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerken handelt es sich urn leistungsstarke Ultra 3 SCSI- 
Gerate mit einer maximalen Burst-Ubertragungsrate von 160 MB/s. Fur dieses 
Leistungsniveau mussen Sie die Laufwerke unbedingt an einen SCSI-Bus mit gleicher oder 
hoherer Spezifikation anschlieBen. Daher benotigen Sie Folgendes: 

• Einen Ultra3 (160)- oder Ultra4 (320) -SCSI-Bus. Ultra 1 60 SCSI unterstutzt die maximale 
Busgeschwindigkeit von 160 MB pro Sekunde. Ultra 320 SCSI bietet sogar noch hohere 
Geschwindigkeiten. 

• LVD-geeignete SCSI-Kabel und -Abschlusswiderstande. Die LVD-Schnittstelle und das mit 
dem Laufwerk gelieferte Kabel ermoglichen es, Daten mit der maximalen Geschwindigkeit 
fur das jeweilige Laufwerk zu ubertragen. AuBerdem erlaubt LVD eine maximale Kabellange 
von 1 2 Metern. 

Wenn Sie das Laufwerk an einen SCSI-Bus mit geringeren Leistungsdaten anschlieBen, 
funktioniert es zwar einwandfrei, doch die Daten werden langsamer ubertragen. Bei einem 
Single-Ended (SE) Ultra 160 SCSI-Bus liegt die maximale Burst-Ubertragungsgeschwindigkeit 
des Laufwerks z. B. bei 40 MB/s und die maximale Kabellange bei 3 Meter. Siehe auch 
Tabelle 1, „UnterstLitzte SCSI-Bustypen", auf Seite 9. 

Hinweis Die Laufwerke sind nicht mit High Voltage Differential (HVD)-SCSI-Geraten kompatibel. 
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Wie Idsst sich der Typ des SCSI-Busses ermitteln? 

Bei den meisten Betriebssystemen konnen Sie HP Library & Tape Tools direkt aus der Website www . hp . com/ 
support/tapetools oder Liber den Link auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM installieren. Fuhren Sie 
danach den Jnstall Check" aus, urn die aktuelle SCSI-Konfiguration Ihres Servers zu uberprufen (siehe 
Seite 33). Auf diese Weise erhalten Sie Informationen zum SCSI-Bus und den belegten SCSI-IDs. 

Einbauvoraussetzungen fur das Bandlaufwerk 



Laufwerkseinschub 

Sie benotigen einen 5V4-Zoll-Laufwerkseinschub gemaB Industriestandard mit voller Bauhohe, 
in den das HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerk eingebaut wird. Netzstrombedarf: 



Spannung 


Betriebsstrom 


Maximaler Strom 


5 V 


3,1 A (Standby) bis 5,5 A (Streaming/Schreiben) 


5,6 A 


12 V 


0,1 A (Standby) bis 0,7 A (Laden/Entladen von Medien) 


0,7 A 



Einbauteile 

Bei vielen Servern werden weder Einbaurahmen noch Einbauschienen benotigt. Die Gerate wer- 
den einfach in das Servergehause hineingeschoben und dann mit Schrauben befestigt. Andere 
Server sind mit integrierten Einbaurahmen oder Einbauschienen ausgestattet. 

Fur verschiedene Server gemaB Industriestandard stehen Schienen-Kits zur Verfugung. Weitere 
Details hierzu finden Sie unter www . hp . com/ go/ connect. 

Bei manchen Servern konnen nicht standardisierte Einbauschienen vorhanden sein und Abdeck- 
blenden fehlen. Wenn dies bei Ihrem System der Fall ist, mussen Sie zuerst dieses Zubehor beim 
Serverhersteller bestellen und dann das Bandlaufwerk einbauen. 

Liiftungsbedarf 

Das interne Bandlaufwerk benotigt einen ausreichenden Luftstrom, damit die bei kontinuierlichem 
Laufwerkbetrieb entstehende Warme abgeftihrt werden kann. Der Luftstrom muss ausreichend sein, 
urn die Temperatur des Bandweges unter 50 °C Umgebungstemperatur zu halten. Das Bandlauf- 
werk sollte immer bei einer Umgebungstemperatur von unter 40 °C betrieben werden. 

Wichtig dabei ist, dass keine Gegenstande vor die Lijftungsdffnungen auf Ruck- und Vorderseite 
des Bandlaufwerks gestellt werden, damit der Luftstrom nicht behindert wird und alle Lufter funktion- 
ieren. Vergewissern Sie sich, dass leere Einschube mit entsprechenden Blenden abgedeckt sind, 
damit der Luftstrom nicht abreiBt. 

Was ist fur die Installation auBerdem erforderlich? 

• Dariiber hinaus sind ggf. Einbauteile erforderlich. Siehe den Abschnitt „Einbauvoraussetzungen 
fur das Bandlaufwerk" weiter oben. 

• Wenn an Ihrem Server kein freier, den Spezifikationen entsprechender, SCSI-Anschluss zur 
Verfugung steht, mussen Sie einen neuen HBA (auch SCSI-Karte genannt) installieren. Wir 
empfehlen die Verwendung eines 64-Bit Ultra 3 (160) HBA. Nahere Einzelheiten zu Ihrem 
Servermodell erhalten Sie unter www . hp . com/go/connect. Sie mussen den neuen HBA vor 
dem Einbau Ihres Bandlaufwerks in einen freien 64-Bit PCI-Erweiterungssteckplatz in Ihrem Server 
einsetzen. (Das Kit kann auch in einen 32-Bit PCI-Erweiterungssteckplatz eingesetzt werden. 
Allerdings kann es in diesem Fall zu Leistungsbeeintrdchtigungen kommen.) 

Informationen zu empfohlenen Produkten, Konfigurationen und Bestellinformationen finden 
Sie auf unseren Websites: www . hp . com/ go/ connect oder www . hp . com/ support. 
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Datensicherungssoftware und Treiber 



Datensicherungssoftware 

Damit eine optimale Leistung gewahrleistet ist, mussen Sie eine Datensicherungsanwendung ein- 
setzen, die fur die Konfiguration Ihres Systems geeignet ist. In einer Umgebung mit direktem 
Anschluss, in der das Bandlaufwerk an einen eigenstandigen Server angeschlossen ist, konnen Sie 
Datensicherungssoftware verwenden, die fur Umgebungen mit einem Server entwickelt wurde. Bei 
Netzwerkkonfigurationen benotigen Sie eine Datensicherungssoftware, die Unternehmensumge- 
bungen unterstutzt. Geeignete Produkte erhalten Sie von folgenden Herstellern: HP, Veritas, Legato, 
Yosemite und Computer Associates. Weitere Informationen zu diesen und anderen ggf. geeigneten 
Produkten finden Sie auf unserer Konnektivitats-Website. 

1 Besuchen Sie unsere Konnektivitats-Website: www.hp.com/go/connect, und wahlen Sie 
tape backup aus. 

2 Wahlen Sie software compatibility aus. 

3 Wahlen Sie in der Tabelle Ihre Kombination von Betriebssystem und Bandlaufwerk aus. Es wird eine 
Liste der unterstutzten Datensicherungsanwendungen angezeigt. Hier erfahren Sie auch, ob Ihre 
Konfiguration mit HP One-Button Disaster Recovery (HP OBDR) kompatibel ist. 

(Alle HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerke unterstutzen HP OBDR. Sie konnen diese Funktion 
jedoch nur nutzen, wenn sie von Ihrer Systemkonfiguration und Datensicherungsanwendung eben- 
falls unterstutzt wird. Siehe „Verwenden von HP OBDR" auf Seite 31 .) 

4 Stellen Sie sicher, dass Sie eine Datensicherungsanwendung einsetzen, die 

HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerke unterstutzt, und laden Sie ggf. alle Aktualisierungen 
bzw. Patches herunter. 

Treiber 

Windows- Benutzer 

Legen Sie nach dem Einbau des Bandlaufwerks die HP StorageWorks Tape CD-ROM ein, und fol- 
gen Sie dem Link zum Herunterladen des HP Treibers aus der folgenden Website: www . hp . com/ 
support. Spezielle Installationsanweisungen fur Treiber fur Windows NT, Windows 2000, Win- 
dows XP und Windows Server 2003 finden Sie in der zugehorigen README-Datei. 

Hinweis: Es wird empfohlen, die Treiber von der CD-ROM anstatt mit dem Windows-Hardware- 
Assistenten zu installieren, da Sie auch Software auf der CD-ROM verwenden konnen, urn zu iiber- 
prijfen, ob die Installation ordnungsgemaB erfolgt ist (siehe „HP Library & Tape Tools" auf 
Seite 33). Wenn Sie keinen Internet-Zugang haben, konnen Sie Treiber auch direkt von der 
HP StorageWorks Tape CD-ROM herunterladen. Dabei handeltes sich eventuell jedoch nicht urn 
die neuesten Versionen. 

UNIX- und OpenVMS-Benutzer 

Die empfohlenen Datensicherungsanwendungen verwenden die integrierten Standardgeratetreiber 
des Betriebssystems. Zum Aktualisieren der Treiber wird empfohlen, ein Patch fur die neueste Ver- 
sion des Betriebssystems gemaB den Anweisungen in der Dokumentation zum Patch zu installieren. 
Auf der CD-ROM finden Sie ferner in den Konfigurationsanleitungen Informationen zum Konfigu- 
rieren von Geratedateien. 

IA64-Benutzer 

Wenn Sie das Bandlaufwerk in ein IA64-System, wie z. B. einen HP Integrity Server einbauen, fin- 
den Sie auf der Website www . hp . com/go/ connect aktuelle Informationen zur Verfugbarkeit 
von Aktualisierungen zu Datensicherungsprogrammen und Treibern. 
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Abbildung 1: Die HP StorageWorks Tape CD-ROM 



Verwenden der CD-ROM 

Die HP StorageWorks Tape CD-ROM enthalt Treiber, nutzliche Dienstprogramme una 1 
Informationen, die Ihnen bei der Installation und Verwendung Ihres Bandlaufwerks helfen. 
Vor der Installation konnen Benutzer der meisten Betriebssysteme mit den HP Library & Tape 
Tools die SCSI-ID am SCSI-Bus uberprufen. UNIX-Benutzer konnen nach Wunsch die UNIX- 
Konfigurationsanleitung ausdrucken. 



Treiber 

Detaillierte Informationen zu Treibern finden Sie in der jeweiligen README-Datei im 
Verzeichnis DRIVERS auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. Fur jedes Betriebssystem ist 
ein separates Unterverzeichnis vorhanden. 

HP Library & Tape Tools 

Die HP Library & Tape Tools-Software bietet Dienstprogramme zur Diagnose und 
Fehlerbehebung. Sie ermoglicht Ihnen die exakte Identifizierung Ihres Produkts, die 
Uberprufung der SCSI-ID-Angaben am SCSI-Bus, verschiedene Tests, 
Firmwareaktualisierungen und ggf. die Zusammenstellung umfassender Informationen zur 
Fehlerbehebung fur Anrufe beim Kundendienst. Ausfuhrliche Informationen hierzu finden Sie 
auf Seite 33. 



Benutzerdokumentation 

Unter dem Thema „Benutzerdokumentation" auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM finden 
Sie eine UNIX-Konfigurationsanleitung sowie ein Online-Benutzerhandbuch, das 
ausfijhrlichere Informationen zur Verwendung Ihres HP StorageWorks SDLT 600- 
Bandlaufwerks enthalt. 

Anweisungen zum Sichern und Wiederherstellen von Daten finden Sie in der Dokumentation 
zu Ihrer Datensicherungsanwendung. 



CD-ROM-Broschure 

Die CD-ROM-Broschure bietet einen Uberblick der Verzeichnisstruktur auf der CD und enthalt 
Informationen zu den Sprachen, in denen die Dokumente auf der CD-ROM zur Verfugung 
stehen. Daruber hinaus enthalt sie einige URL-Adressen und Links zu weiterfuhrenden 
Informationen. 



HP Produktregistrierung 

Verwenden Sie den Link „Product Registration" auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM, urn 
Ihr neues Bandlaufwerk elektronisch liber das Internet registrieren zu lassen. 
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SCSI- 

Flachbandkabel 



68-poliger interner 
LVD/SE-Anschluss 
(diesen Anschluss 
verwenden) 



68-poliger interner 
SE-Anschluss 
nicht verwenden) 



50-poliger interner 
SE-Anschluss 
nicht verwenden) 



Das Beispiel zeigt einen 
Adaptec 29160 HBA 



SCSI-HBA 



SCSI- 

Flachbandkabel 




Bandlaufwerk 



Abbildung 2: Uberpriifen des SCSI-Anschlusses 



Schritt 1 : Uberprufen der SCSI-Verbindung 



Uberprufen Sie Ihren SCSI-Anschluss anhand der folgenden Fragen. Solange in Ihrem Server ein 
freier Laufwerksschacht vorhanden ist, sollten Sie auch uber einen freien Anschluss am internen 
SCSI-Bus verfugen. Vergewissern Sie sich, dass es sich um den richtigen SCSI-Bustyp handelt. 
Die meisten Benutzer konnen mit den HP Library & Tape Tools den SCSI-Bustyp uberprufen 
(siehe Seite 33). Wenn Sie diese Fragen alle mit Ja" beantwortet haben, konnen Sie mit dem 
Einbau Ihres Bandlaufwerks beginnen. Wenn Sie mit „Nein" antworten, mussen Sie eventuell 
noch weiteres Zubehor erwerben und einbauen. 

Ausftihrliche Produktinformationen finden Sie auf der Website www . hp . com/go/ connect. 

Setzen Sie einen der empfohlenen 
HBAs in einen freien 64-Bit PCI- 



1 Steht am internen SCSI-Bus 
des Servers ein zusatzlicher 
SCSI-Anschluss zur 
Verfugung? 



1 



Nein? 



Ja? 



2 Werden ein Ultra 3 (160) 
oder Ultra 4 (320) SCSI- 
Flachbandkabel und eine 
HBA-Karte verwendet? 
(Vergewissern Sie sich, dass 
das Flachbandkabel ter- 
miniert ist. Siehe Seite 19.) 




► 

Nein? 




Ja? 
' 


3 Ist das Laufwerk das einzige 
Gerat am Bus? Dies ist die 
empfohlene Konfiguration. 
SchlieBen Sie das Laufwerk 
nicht am Kanal eines RAID- 
Controllers an. 


► 

Nein? 




Ja? 

r 


4 Sie konnen das Laufwerk jetzt 
einbauen. 





Erweiterungssteckplatz ein. (Der HBA 
kann auch in einen 32-Bit PCI- 
Erweiterungssteckplatz eingesetzt 
werden. Allerdings kann es in diesem 
Fall zu Leistungsbeeintrachtigungen 
kommen.) 

Eventuell kommt es zu einer 
Beeintrachtigung der Leistung. Siehe 
die nachfolgende Tabelle. Ersetzen Sie 
Ihre Karte ggf. durch einen der 
empfohlenen HBAs. Wir empfehlen die 
Verwendung eines 64-Bit Ultra 3 ( 7 60) 
SCSI-HBA-Kits. 



Installieren Sie ggf. einen Ultra 4 (320) 
HBA (falls Sie uber einen freien PCI- 
Steckplatz verfugen), oder ersetzen Sie 
Ihre Karte ggf. durch diesen HBA. 



SCSI-Bustyp 


Ubertragungs- 
geschwindigkeit 


Unterstutzt 


Ultra 3 (160) LVD 


Bis zu 160 MB/s 


Ja. Dies ist die empfohlene Konfiguration. 


Ultra 4 (320) LVD 


Bis zu 320 MB/s 


Ja. Dies ist die empfohlene Konfiguration. 


Ultra 2 LVD 


Bis zu 80 MB/s 


Ja, doch dies wird nicht empfohlen. 


Ultra Wide, Single- 
Ended 


Bis zu 40 MB/s 


Ja, doch dies wird nicht empfohlen, da es zu einer 
Leistungsbeeintrachtigung kommt. SchlieBen Sie das 
Laufwerk nicht an einem Narrow SCSI-Bus an. 


High Voltage 
Differential (HVD) 


Bis zu 40 MB/s 


Nein. Das Laufwerk funktioniert nicht, und Laufwerk 
bzw. Controller konnen beschadigt werden. 



Tabelle 1 : Unterstutzte SCSI-Bustypen 




Beispiele fur SCSI-IDs 



DEFAULT 



Abbildung 3a: Uberprufen der SCSI-ID 
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Steckbrucke TERM PWR ist 
standardmtiBig eingesetzt 

Entfernen Sie einfach die 
Steckbrucke, wenn Sie die 
Abschlussspannung 
deaktivieren mochten 



Abbildung 3b: Uberprijfen von TERM PWR 



J 



Schritt 2: Uberprufen der SCSI-ID des Laufwerks 



Ihr HP StorageWorks SDLT 600 wird mit der Standard-SCSI-ID 6 ausgeliefert, dem Laufwerk 
kann jedoch eine beliebige freie ID von 0 bis 1 5 zugeordnet werden. Verwenden Sie nicht 
die SCSI-ID 7, da diese fur den SCSI-Controller reserviert ist. Die SCSI-ID 0 ist typischerweise 
der Startplatte zugeordnet und sollte daher ebenfalls nicht verwendet werden, sofern sich 
das Bandlaufwerk nicht an einem dedizierten SCSI-Bus befindet. 



1 Ermitteln Sie, ob eine Anderung der SCSI-ID abweichend von der Werkseinstellung 6 
erforderlich ist. In parallelen Multi-lnitiator-SCSI-Umgebungen (wie ProLiant Cluster) konnen die 
Initiatorgerate die IDs 6 und 7 verwenden. In diesem Fall mussen Sie die SCSI-ID des 
Bandlaufwerks andern. 

Fur die meisten Betriebssysteme konnen Sie HP Library & Tape Tools von der 
HP StorageWorks Tape CD-ROM installieren. Fiihren Sie anschlieBend den Jnstall Check" 
aus, um die aktuelle SCSI-Konfiguration des Servers zu uberprufen (siehe Seite 33). Auf diese 
Weise erhalten Sie Informationen zum SCSI-Bus und den belegten SCSI-IDs. 

Wie Sie die SCSI-IDs vorhandener Gerate bei UNIX-Systemen bestimmen, erfahren Sie im 
UNIX-Konfigurationshandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 

Achtung Durch statische Elektrizitat konnen elektronische Bauteile beschadigt werden. Tragen Sie nach 
Moglichkeit stets eine Erdungsmanschette. Wenn dies nicht der Fall ist, beruhren Sie ein 
Metallteil am Server (z. B. die Ruckwand), um eine elektromagnetische Ladung abzuleiten, 
bevor Sie das Bandlaufwerk aus seiner Verpackung entnehmen. 

2 Andern Sie ggf. die SCSI-ID des Bandlaufwerks. 

Die SCSI-ID wird uber die Steckbrucken auf der Ruckseite des Laufwerks eingestellt. Stecken 
Sie die Steckbrucken mit Hilfe einer Pinzette oder einer kleinen Zange so auf die Stifte, dass 
die gewtinschte ID konfiguriert wird (siehe Abbildung 3a). Wenn Sie keine Steckbrucken 
installieren, stellt die Firmware das Laufwerk standardmaBig auf SCSI-ID 6 ein. Wenn Sie 
Steckbrucken installieren, muss die linke Steckbrucke (NC) stets eingestellt werden. 

Im Lieferumfang des Laufwerks sind Ersatzsteckbrticken enthalten. 
Abschlussspannung 

Das HP StorageWorks SDLT 600-Laufwerk wird mit aktivierter Abschlussspannung ausgeliefert 
(siehe Abbildung 3b). Dadurch kann das Laufwerk zusatzlich zum SCSI-Controller die 
Abschlussspannung bereitstellen. Die Abschlussspannung ist normalerweise deaktiviert. Lesen 
Sie die Dokumentation zum SCSI-Adapter, um zu prijfen, ob diese Konfiguration korrekt ist. 
Wenn Sie die Abschlussspannung deaktivieren mussen, entfernen Sie einfach die Steckbrucke. 
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Schritt 3: Vorbereiten des Laufwerkseinschubs 



Warnung Vergewissem Sie sich, dass wahrend der Installation des Laufwerks der Server von der 

Stromversorgung getrennt ist, um Verletzungen von Personen und Beschadigungen am Server 
oder Bandlaufwerk zu vermeiden. 

Achtung Durch statische Elektrizitat konnen elektronische Bauteile beschadigt werden. Tragen Sie nach 
Moglichkeit stets eine Erdungsmanschette. Wenn dies nicht der Fall ist, beruhren Sie, 
nachdem Sie das Stromversorgungskabel vom Server abgezogen und die 
Gehauseabdeckung abgenommen haben, ein Metalltei I am Gehause. GleichermaBen sollten 
Sie auch ein Metallteil am Laufwerk beruhren, bevor Sie dieses installieren. 

1 Legen Sie die benotigten Werkzeuge und Materialien zurecht: 

• Kreuzschlitz-Schraubendreher 

• Langsschlitz-Schraubendreher (wenn an Ihrem Server Langsschlitzschrauben vorhanden 
sind) 

• Torx-Schraubendreher (wenn an Ihrem Server Torx-Schrauben vorhanden sind) 

• Ihre Serverhandbucher (zum Nachschlagen wahrend der Installation) 

2 Fuhren Sie einen normalen Systemabschluss durch, und schalten Sie den Server und alle 
angeschlossenen Peripheriegerate aus. 

3 Nehmen Sie die Gehauseabdeckung und die Frontblende vom Server ab. Befolgen Sie hierzu 
die Anweisungen in der Dokumentation zu Ihrem Server. 

Da Sie im Innenbereich des Server arbeiten, mussen Sie evtl. SCSI-Kabel und 
Stromversorgungskabel von anderen Geraten abziehen, um das neue Laufwerk einbauen zu 
konnen. Wenn dies zutrifft, notieren Sie sich deren Anordnung und Anschlusse, sodass Sie 
diese spater wieder korrekt einsetzen bzw. anschlieBen konnen. 

4 Entfernen Sie an Ihrem Server die vordere Abdeckblende von einem freien 5V4-Z0II- 
Laufwerkseinschub mit voller Bauhohe (siehe Abbildungen). Bei einigen Servern, wie z. B. HP 
AlphaServer ES40, mussen Sie auch den Geratetrenner mit halber Bauhohe ausbauen. 

Das interne Bandlaufwerk benotigt einen ausreichenden Luftstrom, damit die bei 
kontinuierlichem Laufwerkbetrieb entstehende Warme abgefuhrt werden kann. Wichtig dabei 
ist, dass keine Gegenstande vor die Luftungsoffnungen auf Ruck- und Vorderseite des 
Bandlaufwerks gestellt werden, damit der Luftstrom nicht behindert wird und alle Lijfter 
funktionieren. Vergewissem Sie sich, dass leere Einschube mit entsprechenden Blenden 
abgedeckt sind, damit der Luftstrom nicht abreiBt. 



13 




Abbildung 5a: Vorbereiten des Laufwerkseinschubs in einem typischen 
HP Proliant ML530 Server 



J 




Abbildung 5b: Vorbereiten des Laufwerkseinschubs in einem typischen 
HP Proliant ML570 Server 




Offnung 3 




M3- 

Einbauschraube 
(ML350) 

,M3-Abstands- 
schraube 
(ML370) 



! 5c: Anbringen der Einbauschrauben in einem typischen 
HP Proliant ML350 oder 370 Server 
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Schritt 4: Anbringen der Einbauteile 

Wenn fur die Installation des Bandlaufwerks spezielle Einbauschienen oder andere 
Befestigungsteile benotigt werden, befestigen Sie diese in diesem Schritt am Bandlaufwerk. 
Wenn fur Ihren Computer keine speziellen Einbauteile erforderlich sind, fahren Sie jetzt mit 
„ Schritt 5: Einbauen des Laufwerks" auf Seite 17 fort. Beispielsweise sind fur HP AlphaServer 
keine speziellen Einbauteile erforderlich. 

HP ProLiant Server 

Bei den verschiedenen Servermodellen werden Bandlaufwerke auf unterschiedliche Weise 
eingebaut. Moglicherweise verfugt der Server auch Liber einen Sperrmechanismus zur 
Arretierung des Bandlaufwerks. Siehe „Schritt 7: Befestigen des Laufwerks" auf Seite 21 . 

Prufen Sie in der Dokumentation zu Ihrem HP ProLiant Server, welche Einbaumethode fur 
diesen vorgesehen ist und ob die entsprechenden Einbauteile mit dem Server geliefert 
wurden. 

Einbauschienen 

Einige HP ProLiant Server, wie z. B. ML350 und ML370, erfordern Einbauschienen. Hierbei 
kann es sich urn Metall- oder Kunststoffschienen handeln, die an der Abdeckblende des 
Laufwerkseinschubs des Servers angebracht sind. 

1 Bringen Sie die entsprechenden Schienen mit einem Kreuzschlitz-Schraubendreher an. 
Verwenden Sie die mit dem Bandlaufwerk gelieferten M3-Schrauben. 

Befestigen Sie bei Servern vom Typ ML530 die Schrauben in den Offnungen (1 und 3) auf der 
rechten Seite des Bandlaufwerks (siehe Abbildung 5a). Befestigen Sie bei Servern vom Typ 
ML570 die Schrauben in den Offnungen (2 und 4) auf der linken Seite des Bandlaufwerks 
(siehe Abbildung 5b). 

Vergewissern Sie sich, dass Sie die mitgelieferten M3-Schrauben verwenden. Die Schienen 
sind moglicherweise mit anderen Schrauben an der Abdeckblende befestigt, die nicht 
verwendet werden sollten. Schlagen Sie im Zweifelsfall in der Dokumentation zu Ihrem HP 
ProLiant Server nach. 

Einbauschrauben 

Andere HP ProLiant Server-Model le, wie z. B. ML350 und ML370, erfordern nur die 
Verwendung spezieller Passschrauben ohne Einbauschienen. 

1 Befestigen Sie die entsprechenden Schrauben mit einem Torx-Schraubendreher. 

Gegebenenfalls mussen Sie die M3-Schrauben getrennt erwerben. Befestigen Sie die 
Schrauben in den Offnungen (1 und 3) auf der rechten Seite des Bandlaufwerks (siehe 
Abbildung 5c). 

• HP ProLiant ML350: Verwenden Sie M3-Einbauschrauben, die einen dickeren Kopf als M3- 
Standardschrauben haben. 

• HP ProLiant ML370: Verwenden Sie M3-Abstandschrauben, die ein groBeres Abstandsstuck 
und einen dickeren Kopf als M3-Standardschrauben haben. 

Andere Server 

Hinweis Setzen Sie die geeigneten Einbauteile ein. Weitere Anweisungen erhalten Sie in der 
Herstellerdokumentation. 
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Abbildung 6: Einbauen des Laufwerks 



Schritt 5: Einbauen des Laufwerks 



1 Schieben Sie das Bandlaufwerk in den freien Laufwerkseinschub, und richten Sie dabei die 
Schienen an den Vertiefungen im Einschub aus (siehe Abbildung 6). 

Wenn fur Ihren Server keine Einbauteile benotigt werden, uberpriifen Sie, ob die Offnungen 
auf der Seite des Bandlaufwerks an den Offnungen im Gehause ausgerichtet sind. 

Ziehen Sie zu diesem Zeitpunkt noch nicht die Schrauben fur die Befestigung des Laufwerks 
an, da Sie moglicherweise zum Anschlie6en der Kabel das Laufwerk noch einmal verschieben 
mussen. 

Ausrichtung 

Das interne Bandlaufwerk muss mit der Oberseite nach oben und der linken bzw. rechten 
Seite nach unten eingebaut werden. Bauen Sie es nicht umgedreht ein. Informationen zur 



Schritt 6: AnschlieBen der Stromversorgungs- und 
SCSI-Kabel 



Damit das Bandlaufwerk seine voile Leistung ausschopfen kann, mussen Sie ein geeignetes 
SCSI-Kabel verwenden. Es wird ausdrucklich empfohlen, das mit dem Bandlaufwerk gelieferte 
Flachbandkabel zu verwenden, das Ultra 4 (320)-Busgeschwindigkeiten unterstutzt. 

1 SchlieBen Sie ein freies Stromversorgungskabel vom internen Netzteil des Servers an den 
Netzanschluss an (siehe Abbildung 7, Teil 1). 

SchlieBen Sie das mit dem Bandlaufwerk gelieferte SCSI-Flachbandkabel an den SCSI-Host- 
Busadapter oder -Controller an. 

2 SchlieBen Sie einen freien Anschluss am Flachbandkabel des Computers oder am SCSI- 
Flachbandkabel des HBA an den SCSI-Anschluss des Laufwerks an (siehe Abbildung 7, Teil 2). 

3 Falls das Laufwerk das letzte Laufwerk an der SCSI-Geratekette ist, stellen Sie sicher, dass das 
SCSI-Kabel ordnungsgemaB terminiert ist. 

Wo muss der SCSI-Abschlusswiderstand angebracht sein? 

Der Abschlusswiderstand muss an zwei - und NUR an zwei - Stellen des SCSI-Busses 
angebracht sein: am Anfang und am Ende des SCSI-Busses. Die Terminierung wird am HBA 
normalerweise standardmaBig aktiviert, und die meisten SCSI-Kabel sind bereits mit einem 
Abschlusswiderstand ausgestattet. Dabei handelt es sich normalerweise urn einen kleinen 
rechteckigen Kunststoff block, der am Kabelende angebracht und als „SCSI Terminator" 
(SCSI-Abschlusswiderstand) gekennzeichnet ist. 

Wenn daher der HBA das erste Gerat am Bus ist, sollten Sie sich vergewissern, dass der 
zweite Abschlusswiderstand hinter dem letzten Gerat angebracht wird (siehe Abbildung 7, 
Teil 2). 
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Kunststoffschiene 

Serververschluss 
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Abbildung 8a: Befestigen des Laufwerks an Einbauteilen 
(das Beispiel zeigt den HP ProLiant ML530) 
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Die Schrauben werden 
durch die Offnungen 1 
und 3 des Bandlaufwerks 
gefiihrt (siehe Seite 14) 




Verwenden Sie 
M3-Schrauben 




Abbildung 8b: Befestigen des Laufwerks ohne Einbauteile 
(Das Beispiel zeigt den HP AlphaServer ES40) 
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Schritt 7: Befestigen des Laufwerks 



Die Serververschlusse und Seitenansichten Ihres Servermodells stimmen gegebenenfalls nicht 
exakt mit der Abbildung uberein. Lesen Sie hierzu auch die Dokumentation zu Ihrem Server. 

Bei Verwendung von Einbauteilen (HP ProLiant) 

Vergewissern Sie sich, dass Sie gemaB den Angaben unter „Schritt 4: Anbringen der 
Einbauteile" auf Seite 15 die korrekten Einbauschienen oder Passschrauben verwenden. Der 
Server verfijgt auch Liber einen Sperrmechanismus zur Arretierung des Bandlaufwerks. 

1 Schieben Sie das Bandlaufwerk fest in den Einschub ein, und lassen Sie den Serververschluss 
einrasten (siehe Abbildung 8a). 

2 Bringen Sie die Gehauseabdeckung wieder am Server an. 

Ohne Verwendung von Einbauteilen (HP AlphaServer) 

1 Verwenden Sie die mit dem Bandlaufwerk gelieferten M3-Schrauben, urn es zu befestigen. 
Uberprufen Sie, ob die Offnungen seitlich am Laufwerk an den Offnungen im Gehause 
ausgerichtet sind, und befestigen Sie die M3-Schrauben mit einem gewohnlichen Kreuzschlitz- 
Schraubendreher (siehe Abbildung 8b). Befestigen Sie die Schrauben in den Offnungen 

(1 und 3) auf der rechten Seite des Bandlaufwerks. 

2 Bringen Sie die Gehauseabdeckung wieder am Server an. 
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Auswurftaste 



Abbildung 9b: Entnehmen einer Kassette 



Schritt 8: Installieren von Treibern und Uberprufen 
der Installation 



Uberprufen der Funktionsfahigkeit 

1 Schalten Sie den Server ein. Das Bandlaufwerk fuhrt einen Hardwareselbsttest durch, der ca. 1 0- 
15 Sekunden dauert. Bei erfolgreichem Selbsttest bleiben die mittlere LED ein- und die anderen 
beiden LEDs ausgeschaltet. Bei misslungenem Test bleiben die mittlere und rechte LED einge- 
schaltet, wahrend die linke LED blinkt. Dieser Zustand halt an, bis das Laufwerk zuruckgesetzt wird. 
Weitere Informationen zu den LEDs finden Sie im Abschnitt „LEDs wahrend des Selbsttests" auf 
Seite 40. 

2 Installieren von Treibern und Datensicherungssoftware 

Vergewissern Sie sich bei alien Betriebssystemen, dass Sie alle Treiber und fur die Datensicherungs- 
anwendung erforderliche Aktualisierungen heruntergeladen und installiert haben (siehe Seite 5). Bei 
Windows-Systemen wird der Hardware-Assistent automatisch angezeigt. Es wird empfohlen, den 
Assistenten zu schlieBen und die Treiber Liber den Link auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM zu 
installieren. 

3 Uberprufen Sie, ob die Installation des Bandlaufwerks erfolgreich war. 

Bei den meisten Betriebssystemen konnen Sie die HP Library & Tape Tools auf der HP StorageWorks 
Tape CD-ROM wie auf Seite 33 beschrieben verwenden. Anweisungen fur die Uberprufung von 
UNIX-Systemen finden Sie im UNIX Konfigurationshandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 

Wenn wahrend dieser Uberprufung ein Problem auftritt, lesen Sie die Informationen unter „Fehler- 
behebung" auf Seite 35. Dort finden Sie Unterstutzung zur Diagnose und Fehlerbehebung. 

4 Sie konnen jetzt testweise eine Datensicherung und Wiederherstellung durchfuhren, urn festzustellen, 
ob das Laufwerk Daten auf Band schreiben kann. Ausfuhrliche Anweisungen finden Sie in der Doku- 
mentation zu Ihrer Datensicherungsanwendung. Verwenden Sie die mit dem Laufwerk gelieferte 
leere Kassette. Weitere Informationen zu empfohlenen Kassetten finden Sie im Abschnitt „Verwenden 
der korrekten Medien" auf Seite 27. 

Einlegen einer Kassette 

1 Legen Sie die Kassette in den Einschub auf der Vorderseite des Laufwerks so ein, dass die Mar- 
kierungen nach oben und zur Laufwerksoffnung zeigen. Drucken Sie vorsichtig auf die Ruckseite 
der Kassette, bis die Kassette vom Laufwerk aufgenommen wird. (Siehe Abbildung 9a.) 

2 Die LED „Laufwerkstatus" blinkt grun, wahrend das Bandlaufwerk seine Ladesequenz ausfuhrt. 
Sobald die Kassette betriebsbereit ist, leuchtet die LED „Laufwerkstatus" konstant grun. 

Entnehmen einer Kassette 

Achtung Entnehmen Sie eine Kassette nie, bevor sie nicht vollstandig ausgeworfen wurde, und schalten Sie 
das Bandlaufwerk nicht aus, wahrend eine Kassette geladen wird. Ein nicht ordnungsgemaBes Ent- 
nehmen einer Datenkassette kann zu Schaden an der Kassette oder dem Bandlaufwerk fuhren. 

1 Drucken Sie die Auswurftaste im Bedienfeld. (Siehe Abbildung 9b.) 

2 Das Laufwerk fuhrt die aktuelle Aufgabe vollstandig aus, spult das Band an den Anfang zuruck und 
wirft die Kassette aus. Die LED „Laufwerkstatus" blinkt, urn anzuzeigen, dass der Entladevorgang 
noch nicht abgeschlossen ist und leuchtet konstant grun, wenn die Kassette entnommen werden 
kann. Dies kann maximal 1 0 Minuten dauern, wenn das Laufwerk das Band vom Ende bis zum 
Anfang zuruckspulen muss. 
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Laufwerksdichte Laufwerkstatus Reinigung 

erforderiich 



Abbildung 10: Bedienelemente und Anzeigen am Bandlaufwerk 



Ihr HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerk 



lm Bedienfeld des HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerks befinden sich drei LEDs (Light 
Emitting Diodes), welche den Laufwerkstatus anzeigen, und eine Auswurftaste. Die LEDs 
bieten nutzliche Informationen zur Fehlerbehebung. Siehe auch „Bedeutung der LEDs" auf 
Seite 40. Weitere Informationen zum Verwenden der Auswurftaste bei normalem Betrieb 
finden Sie auf Seite 23. 

LEDs auf der Vorderseite 

In Abbildung 10 sind die drei LEDs dargestellt. 
Laufwerksdichte (linke LED, grun/rot) 

• Ein, grun: Leere oder SDLT 600-formatierte Super DLTtape ll-Kassette 

• Ein, rot: Leere oder SDLT 220/320-formatierte Super DLTtape l-Kassette 

• Aus: Keine Kassette eingelegt 

• Blinken in sich wiederholendem Muster: Das Laufwerk befindet sich im OBDR-Modus 
Laufwerkstatus (mittlere LED, grun) 

• Ein: Das Laufwerk ist betriebsbereit 

• Aus: Das Laufwerk ist ausgeschaltet, oder es trat wahrend des Selbsttests ein Fehler auf 

• Blinkt: Das Laufwerk ist aktiv 
Reinigung erforderlich (rechte LED, gelb) 

• Ein: Reinigung erforderlich 

• Aus: Eine Reinigung des Laufwerks ist derzeit nicht erforderlich 

• Blinken in sich wiederholendem Muster: Das Laufwerk befindet sich im OBDR-Modus 

Auswurftaste 

Mithilfe der Auswurftaste konnen Sie die Bandkassette aus dem Laufwerk entnehmen. Wenn 
Sie auf die Taste drucken, schlieBt das Laufwerk einen etwaigen Schreibvorgang von Daten 
auf das Band ab und wirft anschlieBend die Kassette aus. 

Eine (Jbertemperofur-Bedingung herrscht vor, wenn die gemessene Bandwegtemperatur 
50 °C erreicht. Wird diese Bedingung erkannt, wird die Bandkassette zuruckgespult, entladen 
und aus dem Laufwerk ausgeworfen. Der SCSI-Status zeigt an, dass das Laufwerk der 
Ubertemperaturbedingung unterliegt. 
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Verwenden der korrekten Medien 



Fur eine optimale Leistung werden Medien der Marke HP empfohlen. Bestellen Sie online 
unter: www.hp.com/go/storagemedia. Wenn Sie keinen Internet-Zugang haben, 
finden Sie die Bestellinformationen fur Band- und Reinigungskassetten im 
Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 

Datenkassetten 

Hinweis * Bei alien Werten wird ein Komprimierungsverhaltnis von 2:1 angenommen. 

Es wird empfohlen, fur Ihr Bandlaufwerk ausschlieBlich HP Super DLTtape II 600 GB* 
Bandkassetten zu verwenden. Hierbei handelt es sich um einspulige Bandkassetten, die dem 
Format des Laufwerks entsprechen und fur hohe Kapazitat, hohen Durchsatz und hohe 
Zuverlassigkeit optimiert sind. 

HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerke sind mit einigen fruheren Formaten 
ruckwartslesekompatibel. Einzelheiten finden Sie in der folgenden Tabelle: 



Kassettentyp 


Kapazitat 


Kompatibilittit 


Super DLTtape II 


600 GB* 


Lesen/Schreiben 


Super DLTtape 1 


320 GB* 


Nur Lesen 


Super DLTtape 1 


220 GB* 


Nur Lesen 


DLT-Formate 


Verschiedene 


Keine 



Tabelle 2: SDLT 600 Datenkassette - Kompatibilitat 

Hinweis In DLT-Formaten geschriebene Datenkassetten werden von SDLT 600-Bandlaufwerken 
ausgeworfen. 

Schreibschutz bei Kassetten 

Sollen die auf einer Kassette vorhandenen Daten vor Anderungen und Uberschreiben 
geschutzt werden, aktivieren Sie den Schreibschutz der jeweiligen Kassette. 

Wenn Sie die Schreibschutzvorrichtung wahrend des Betriebs bewegen, wird die 
Schreibschutzfunktion erst aktiviert, nachdem der aktuelle Schreibvorgang abgeschlossen 
wurde. 

• Soil der Schreibschutz einer Kassette aktiviert werden, schieben Sie die 
Schreibschutzvorrichtung nach links, sodass ein kleines oranges Rechteck sichtbar wird. 

• Um den Schreibschutz zu deaktivieren, schieben Sie die Schreibschutzvorrichtung nach 
rechts, sodass das orange Rechteck nicht mehr sichtbar ist. 

In Abbildung 1 1 ist die Anordnung der Schreibschutzvorrichtung dargestellt. 

Der Schreibschutz kann jedoch nicht verhindern, dass der Kassetteninhalt durch einen 
Magnetloscher oder durch Entmagnetisierung geloscht wird. 
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Reinigungskassetten 

Sie mussen fur HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerke das SDLT CleaningTape 
verwenden, da andere Reinigungskassetten, wie z. B. CleaningTape III oder DLT VS 
CleaningTape, nicht geladen und abgespielt werden. 

Achtung Verwenden Sie in Ihrem Bandlaufwerk keine Kassetten, die ein anderes Format aufweisen, 
und verwenden Sie keine SDLT CleaningTape-Kassetten in Bandlaufwerken mit anderem 
Format. 

Gehen Sie zum Reinigen des Bandlaufwerks wie folgt vor: 

Eine SDLT Clean ingTape-Kassette sollte nur verwendet werden, wenn die gelbe LED 
„Reinigung erforderlich" konstant aufleuchtet oder die Datensicherungssoftware Sie 
benachrichtigt, dass das Bandlaufwerk gereinigt werden muss. Reinigen Sie das 
Bandlaufwerk nur, wenn dieses anzeigt, dass eine Reinigung erforderlich ist. 

Bestellinformationen finden Sie unter www.hp.com/go/storagemedia. 

1 Legen Sie die SDLT Clean ingTape-Kassette mit nach auBen zeigendem vorderem 
Etikettenschlitz ein. 

2 Das Laufwerk fuhrt einen Reinigungszyklus aus und wirft die Kassette nach dessen Abschluss 
aus, was zwischen einer (beim ersten Verwenden der Kassette) und vier Minuten (beim 

20. Verwenden der Kassette) dauern kann. Wahrend des Reinigungszyklus leuchtet die orange 
LED „Reinigung erforderlich" konstant auf, und die grune LED „Laufwerkstatus" blinkt. 

Eine SDLT Clean ingTape-Kassette kann bis zu 20 Mai verwendet werden. Ist die Kassette 
verbraucht, kann die Reinigung nicht durchgefuhrt werden, und die gelbe LED „Reinigung 
erforderlich" leuchtet konstant. 

Umgang mit Kassetten 

Achtung Das Laufwerk kann beschadigt werden, wenn Sie eine beschadigte Kassette einlegen oder 
laden. Falls Ihnen die Kassette heruntergefallen ist oder Sie vermuten, dass sie beschadigt ist, 
lesen Sie das Thema „Kassetten" im Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape 
CD-ROM, in dem Sie detaillierte Informationen zur Uberprufung der Kassette finden. Unter 
diesem Thema finden Sie auch umfassende Informationen zum Umgang mit Kassetten. 

• Beruhren Sie nicht das Band. 

• Versuchen Sie nicht, den Bandweg oder die Bandfuhrungen in der Kassette zu reinigen. 

• Setzen Sie die Kassetten nicht extrem trockenen oder feuchten Umgebungsbedingungen aus. 
Setzen Sie Kassetten nicht direktem Sonnenlicht oder magnetischen Feldern aus (z. B. unter 
Telefonen, neben Bildschirmen oder in der Nahe von Transformatoren). 

• Lassen Sie Kassetten nicht herunterfallen, und gehen Sie sorgfaltig mit ihnen urn. 

• Bringen Sie die Etiketten nur im dafur vorgesehenen Bereich an. 

• Weitere Informationen zu den Lagerungsbedingungen finden Sie in den 
Begleitinformationen zur Bandkassette. 



28 



Registrieren Ihres Bandlaufwerks 

Nach dem Installieren und Testen Ihres HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerks nehmen 
Sie sich bitte einen Moment Zeit fur die Registrierung des Produkts. Sie konnen die 
Registrierung im Internet unter www . register . hp . com vornehmen. 

Um eine vollstandige Registrierung sicherzustellen, mussen in dem elektronischen Formular 
einige obligatorische Fragen beantwortet werden. Andere Fragen sind optional. Je mehr 
Fragen Sie jedoch beantworten, desto besser kann HP auf Ihre Anforderungen reagieren. 

Hinweis HP und seine Tochtergesellschaften haben sich verpflichtet, alle MaBnahmen zum Datenschutz 
zu ergreifen. Weitere Informationen zu diesem Thema erhalten Sie auf der HP Website 
(www. hp . com). Klicken Sie dort auf „Privacy Statement". 
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Verwenden von HP OBDR 



Kompatibilitdt 

HP One-Button Disaster Recovery wird standardmaBig von alien HP StorageWorks SDLT 600-Band- 
laufwerken unterstutzt. Es kann jedoch nur in Verbindung mit spezifischen Konfigurationen genutzt 
werden und dient nur der Wiederherstellung des Servers, an den das Bandlaufwerk direkt ange- 
schlossen ist. 

Urn zu iiberpriifen, ob Ihr System (Hardware, Betriebssystem und Datensicherungssoftware) fur 
OBDR geeignet ist, informieren Sie sich auf der HP Website unter www . hp . com/ go/ connect. 

Weitere Informationen zu den Vorteilen von OBDR und neuen Funktionen erhalten Sie unter 

www . hp . com/ go/ obdr. 

Hinweis HP OBDR ist fur HP-UX und andere Nicht-lntel-UNIX-Betriebssysteme nicht geeignet. Es ist auch mit 
Intel-basierten Solaris-Systemen nicht kompatibel. HP OBDR wird auf Servern mit RAID-Control lern 
unterstutzt, falls das Bandlaufwerk direkt an einen HBA (Host Bus Adapter) angeschlossen ist. 

Auch wenn Ihr System das Feature HP One-Button Disaster Recovery nicht unterstutzt, konnen Sie 
Ihr Bandlaufwerk fur das normale Sichern und Zuruckladen von Daten verwenden. Sie mussen 
jedoch bei jeder Veranderung an Ihrer Systemkonfiguration einen separaten Diskettensatz mit Not- 
falldisketten fur Ihr Betriebssystem anlegen. 

Wozu dient HP OBDR? 

HP OBDR ermoglicht die Wiederherstellung des Systems mit Hilfe des Bandlaufwerks und der aktu- 
ellsten Datensicherungskassette nach folgenden Arten von Systemausfallen: 

• Ausfall einer Festplatte, wenn die Ersatzfestplatte die gleiche oder eine hohere Kapazitdt aufweist 
wie die ursprungliche Festplatte und uber die gleiche Schnittstelle verfugt (z. B. beim Ersetzen 
einer SCSI-Festplatte durch eine andere SCSI-Festplatte) 

• Hardwareausfalle, wenn der Server durch eine identische Komponente ersetzt wird 

• Beschadigung von Daten aufgrund eines Fehlers des Betriebssystems 

• Beschadigung von Daten aufgrund eines Fehlers einer Anwendungssoftware 

• Viren, die ein korrektes Starten Ihres Systems verhindern 

• Benutzerfehler, die ein korrektes Starten Ihres Systems verhindern 

Bei Ausfuhrung von HP One-Button Disaster Recovery durchlauft Ihr Bandlaufwerk die folgende 
Prozedur: 

1 Es wechselt in einen speziellen Wiederherstellungsmodus fur Notfalle, der es dem Laufwerk 
ermoglicht, Ihr Betriebssystem wiederherzustellen und neu zu starten. Es fungiert als startfahige 
CD-ROM. (Normalerweise ist an Ihrem System die Funktion fur einen Systemstart von CD-ROM 
standardmaBig aktiviert. Wenn Sie diese Einstellung geandert haben, mussen Sie diese wieder 
aktivieren. Weitere Details hierzu finden Sie im Handbuch zum System-BIOS.) 

2 Es kehrt zum normalen Bandlaufwerksmodus zurtick und stellt die Daten wieder her. 

Remote-Wiederherstellung nach Systemausfallen (nur bei ProLiant Servern) 

Die Funktion HP Remote Insight Lights-Out Edition (RILOE) auf ProLiant Servern ermoglicht dem IT- 
Administrator die vollstandige Wiederherstellung eines Servers, ohne dabei vor Ort sein zu mus- 
sen. Vor Ort muss sich jemand befinden, der auf Anweisung des Administrators eine startfahige 
Kassette in das Bandlaufwerk einlegt. 

Weitere Informationen zu dieser Funktion und kompatiblen Systemen finden Sie auf der Website 
fur HP OBDR unter www . hp . com/ go/ obdr. 



Kompatibilitdtstest 

Es empfiehlt sich, unmittelbar nach der Installation eine vollstandige Wiederherstellung fur Notfdlle 
durchzufuhren - nach Moglichkeit auf eine leere Festplatte. Falls Sie nicht Liber eine leere Festplatte 
verfugen und Ihr vorhandenes System nicht uberschreiben mdchten, konnen Sie in der folgenden 
Prozedur den Wiederherstellungsprozess in Schritt 3 abbrechen. 

Nahere Informationen zu geeigneten Sicherungsanwendungen finden Sie auf unserer Konnektivi- 
tats-Website (www . hp . com/ go/connect). 

Ausfuhren von HP OBDR 

HP OBDR kann nur mit Wiederherstellungsanwendungen eingesetzt werden, die One-Button 
Disaster Recovery unterstutzen. Die Methoden zur OBDR unterscheiden sich zwischen den unter- 
schiedlichen Softwareherstellern. Informieren Sie sich vor Verwendung von HP OBDR uber aktu- 
ellste Hinweise zu Firmwareaktualisierungen und zur Fehlerbehebung auf der HP Website 

(www . hp . com/ go/ obdr). 

1 Laden Sie die aktuellste startfahige Kassette in das Bandlaufwerk (siehe Abbildung 1 2a). Die Kas- 
sette muss von einer Datensicherungsanwendung erstellt worden sein, die Daten im CD-ROM- 
Format auf das Band schreibt. 

2 Halten Sie die Auswurftaste gedruckt. Halten Sie die Auswurftaste weiterhin gedruckt, und schalten 
Sie den Server ein (siehe Abbildung 1 2b). Dadurch wird das Gerat beim Einschalten in den Modus 
fur HP One-Button Disaster Recovery versetzt. Lassen Sie die Taste los, wenn im Bedienfeld die LEDs 
„Laufwerksdichte" und „Reinigung erforderlich" im OBDR-Muster blinken. Dies ist ein sich wieder- 
holendes Muster: Blinken-Blinken-Aus. (Die LED „Laufwerkstatus" funktioniert wie gewdhnlich, d. h. 
sie blinkt, wenn das Band herausgenommen wird, und leuchtet dauerhaft, wenn das Gerat betriebs- 
bereit ist.) 

Tastaturkurzbefehl fur HP ProLiant Server 

Die Auswurftaste muss nicht gedruckt werden. Schalten Sie den Computer ein, und drucken 
Sie wahrend des Einschaltselbsttests (POST) die Funktionstaste [F8]. Auf diese Weise wird 
OBDR zur Wiederherstellung des Systems aufgerufen. Weitere Informationen und 



3 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, urn das Betriebssystem einzurichten (siehe Abbil- 
dung 1 2c). (Je nach verwendeter Sicherungssoftware werden unterschiedliche Anweisungen 
angezeigt.) Normalerweise konnen Sie bei samtlichen Aufforderungen die Standardantworten 
ubernehmen. Drucken Sie dann einfach die <Eingabetaste>. 

4 Die LEDs blinken im OBDR-Modus (wie in Schritt 2 beschrieben), wahrend das Bandlaufwerk Ihr 
Betriebssystem in einem Zustand wiederherstellt, in dem ein normales Zuruckladen der Daten 
moglich ist. 

5 Nachdem das Betriebssystem eingerichtet und neu gestartet wurde, leuchtet am Bandlaufwerk die 
mittlere LED „Laufwerkstatus" permanent grun. Nun konnen Sie nach Wunsch die Datensicherungs- 
kassette entnehmen. Sie konnen jetzt die Daten normal zuruckladen. Folgen Sie dem normalen 
Prozess Ihrer Anwendung ftir das Zuruckladen. 

Fehlschlagen der Wiederherstellung 

Sollte die Wiederherstellung fehlschlagen, finden Sie detaillierte Informationen auf der HP Website 

(www . hp . com/ go/ obdr). 
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Diagnosewerkzeuge 



HP Library & Tape Tools 

HP Library & Tape Tools funktioniert unter den meisten, jedoch nicht alien Betriebssystemen. 
Aktuelle Informationen zur Kompatibilitat, zu Aktualisierungen und aktuelle Versionen dieser 
Software finden Sie unter www.hp.com/support. 

Die Software HP Library & Tape Tools verftigt Liber kostenlose Dienstprogramme zur Diagnose 
und Fehlerbehebung. Diese bieten folgende Moglichkeiten: 

• Schnelle Erkennung, Diagnose und Fehlerbehebung bei Laufwerks- und Medienproblemen 

• Prufung der ordnungsgemaBen Installation und Funktionsweise des Laufwerks 

• Aktualisierung auf die neueste Firmwareversion (Internet-Zugang erforderlich) 

Sie konnen die HP Library & Tape Tools auch von der HP StorageWorks Tape CD-ROM 
installieren. 

Leistungsbewertungswerkzeug 

Damit eine optimale Leistung erzielt werden kann, muss Ihr Platten-Subsystem Daten mit einer 
Ubertragungsgeschwindigkeit von 36 MB/s (ohne Komprimierung) zur Verfugung stellen 
konnen. Mit unserem kostenlosen Leistungsbewertungswerkzeug PAT (Performance Assessment 
Tool) konnen Sie die Bandleistung prufen und testen, ob Ihr Platten-Subsystem Daten mit der 
optimalen Geschwindigkeit bereitstellen kann. 

PAT kann nicht unter alien Betriebssystemen ausgefuhrt werden. Aktuelle Informationen zur 
Kompatibilitat, zu Aktualisierungen und aktuelle Versionen dieser Software finden Sie unter 

www . hp . com/ support /pat. 
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Leistungsoptimierung 



Die Leistung des Bandlaufwerks hangt von unterschiedlichen Faktoren ab, insbesondere in einer 
Netzwerkumgebung, oder wenn sich das Laufwerk nicht an einem dedizierten SCSI-Bus befindet. 
Wenn Ihr Bandlaufwerk nicht so gut funktioniert wie erwartet, sollten Sie Folgendes bedenken, 
bevor Sie sich an den HP Support unter www . hp . com/ support wenden. 

Befindet sich das Bandlaufwerk an einem dedizierten SCSI-Bus? 

Zum Erzielen einer optimalen Leistung sollte das Bandlaufwerk das einzige Gerat am SCSI-Bus sein. 
1st dies nicht der Fall, stellen Sie sicher, dass andere Gerate LVD-konform sind. Handelt es sich urn 
Single-Ended-Gerate, schaltetder Bus in den Single-Ended-Modus urn, der niedrigere Ubertragungs- 
geschwindigkeiten bietet. Daruber hinaus gibtes auch Einschrankungen hinsichtlich der Kabellange. 

Bietet Ihr System die erforderliche Leistung? 

Das Bandlaufwerk HP StorageWorks SDLT 600 kann Daten mit einer Geschwindigkeit von 36 MB/s 
(ohne Komprimierung) oder 72 MB/s (bei einer Komprimierung von 2:1) schreiben. Furdiese Leis- 
tung muss jedoch das gesamte System fur eine solche Geschwindigkeit ausgelegt sein. 

Typische Bereiche, in denen Engpasse auftreten konnen, sind: 

• Plattensystem (ein einzelnes Festplattenlaufwerk kann keine Ubertragungsgeschwindigkeit von 72 
MB/s bieten). 

• Einige Dateisysteme konnen Daten schneller Libertragen als andere. 

• Der zu sichernde Datentyp spielt bei der Datensicherungsleistung ebenfalls eine Rolle (beispiels- 
weise DateigrdBen und Komprimierbarkeit). 

• Einige Datensicherungsprogramme bieten eine bessere Leistung als andere. 

Zur Leistungsverbesserung empfiehlt sich der Einsatz einer Plattenlosung mit RAID-System und zahl- 
reichen physischen Festplatten. 

Einige Datensicherungsanwendungen der Unternehmensklasse konnen Daten im Wechsel von 
mehreren Quellen abrufen, wie beispielsweise Clients oder Platten, damit das Bandlaufwerk mit 
optimaler Leistung arbeiten kann. 

Checkliste zur Leistungsoptimierung 

In der folgenden Liste sind Faktoren aufgefuhrt, die sich auf die Leistung auswirken konnen. Sie 
stellen lediglich eine Richtlinie fur Bereiche dar, die eventuell naher Liberpruft werden sollten. Sie 
enthalten keine Anweisungen fur das Konfigurieren individueller Systeme. Ausfuhrlichere Informa- 
tionen, unter anderem zu Werkzeugen, die fur Leistungstests eingesetzt werden konnen, finden Sie 
in unseren White Papers unter www . hp . com. Wahlen Sie zunachst das Produkt aus, und uber- 
prufen Sie dann die Jnformation Library" (Informationsbibliothek). 

• Liest und schreibt das Bandlaufwerk Daten mit der richtigen Geschwindigkeit? 

• Ubertragt das Quellsystem (Festplatte) Daten mit der richtigen Geschwindigkeit? 

• Schreibt die Datensicherungsanwendung Puffer mit der richtigen Geschwindigkeit? Eventuell mus- 
sen Sie die Einstellungen fur Ubertragung, Puffer und BlockgroBe andern, urn die 
Geschwindigkeit zu optimieren, mit der die Anwendung Daten auf das Bandlaufwerk schreibt. 
HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerke verfijgen uber einen internen Puffer von 64 MB. 

• Wurde das Betriebssystem ftir optimale Leistung konfiguriert? Eventuell mussen Sie die Paket- 
groBen ftir die Datenubertragung anpassen. 

• Wurden Benutzeranwendungen, wie z. B. Exchange oder Datenbankserver, ftir die Daten- 
sicherungsleistung optimiert? 

• Gibt es weitere Faktoren, die die Leistung beeintrachtigen konnten (z. B. Interferenzen)? 
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Fehlerbehebung 



Bei der Fehlerbehebung ist zuerst zu ermitteln, ob ein Fehler an der Kassette, am Laufwerk, am 
Host-Server und dessen Anschlussen oder bei der Funktionsweise des Systems vorliegt. 

Die meisten modernen SCSI-Host-Busadapter erkennen beim Systemstart die angeschlossenen 
Gerate und zeigen diese an. Wenn Sie auf Windows-Systemen ein Produkt bei laufendem 
System austauschen oder anschlieBen, mussen Sie das System neu starten. Auch IA32-Systeme 
mussen in der Regel neu gestartet werden. UNIX-Systeme verfugen unter Umstanden Liber 
automatisch erkennbare Treiber, die ein AnschlieBen von Laufwerken an ein laufendes System 
ohne Systemneustart ermoglichen. 

Wenn ein Gerat beim Systemstart nicht erkannt wird, liegt wahrscheinlich ein Problem mit der 
physischen Hardware vor: Kabel, Abschlusswiderstande, Verbindungen, Stromversorgung oder 
Host-Busadapter. Erkennt das Betriebssystem ein beim Systemstart angezeigtes Gerat nicht, 
liegt ein Softwareproblem vor. 

• Wenn wahrend der Installation ein Problem auftritt und Sie weitere Informationen benotigen, 
schlagen Sie im Abschnitt „Probleme wahrend der Installation" auf Seite 36 nach. 

• Wenn nach der Installation des Laufwerks beim Testen ein Problem auftritt, lesen Sie den 
Abschnitt zu den Fehlersymptomen unter „Testen nach der Installation" auf Seite 38. 

• Weitere Informationen zu LED-Mustern finden Sie im Abschnitt „Bedeutung der LEDs" auf 
Seite 40. 

• Informationen zu Kassetten finden Sie im Abschnitt „Probleme mit Kassetten" auf Seite 43. 

Unter den meisten Betriebssystemen konnen Sie zur Untersuchung von Problemen HP Library & 
Tape Tools verwenden. 
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Probleme wdhrend der Installation 



Beim Auspacken 



Beschreibung 


Weitere Informationen 


Einige Teile scheinen zu fehlen oder 
beschddigt zu sein. 


Wenden Sie sich an Ihren Handler, wenn Teile 
ausgetauscht werden mussen. 


Das dem Laufwerk beiliegende SCSI-Kabel ist nicht korrekt 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Das dem Laufwerk beiliegende SCSI-Kabel 
passt nicht in den SCSI-Host-Adapter am 
Server. 


Das beiliegende Kabel passt in die meisten Systeme. 
Falls ein anderes Kabel erforderlich ist, lesen Sie bitte 
die Informationen auf unserer Website 

www . hp . com/ go/ connect. 


Die Schrauben oder Einbauteile eignen sich nicht fur den Server 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Sie benotigen mdglicherweise zusdtzliche 
Teile zum Einbauen des Bandlaufwerks in 
den Server. 


Das interne HP StorageWorks SDLT 600- 
Bandlaufwerk ist fur den Einbau in die meisten Server 
geeignet. Daftir sind ausschlieBlich die ursprijnglich 
im Lieferumfang Ihres Systems enthaltenen Einbauteile 
erforderlich. Falls Sie dennoch zusdtzliche Teile 
benotigen oder die ursprijnglichen Teile verloren 
gegangen sind, wenden Sie sich an den Lieferanten 
Ihres Servers. Siehe „Schritt 4: Anbringen der 
Einbauteile" auf Seite 15. 


Es ist nicht k/ar, welche SCSI-ID zu verwenden ist 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Sie sind sich nicht sicher, welche ID- 
Nummern verfijgbar sind. 


Mit Hilfe der HP Library & Tape Tools (siehe Seite 33) 
kdnnen Sie Ihre aktuellen SCSI-Einstellungen ermitteln. 
Sie kdnnen die SCSI-Konfiguration auch auf dem 
Startbildschirm oder tiber die Windows- 
Systemsteuerung uberprufen. 
Die SCSI-ID fur das HP StorageWorks SDLT 600- 
Laufwerk ist auf den Wert 6 voreingestellt. Dieser 
Wert sollte nur verdndert werden, wenn er bereits 
durch ein anderes Gerdt belegt ist. Die vollstdndigen 
Anweisungen zum Andern der SCSI-ID finden Sie auf 
Seite 1 1 . 


Wie ist der SCSI-Bus zu konfigurieren? 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Die korrekte Konfiguration des SCSI-Busses 
mit mehreren Laufwerken kann sehr 
komplex sein. Ggf. benotigen Sie 
zusdtzliche Hilfe. 


Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt zur 
SCSI-Konfiguration im Online-Benutzerhandbuch auf 
der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 
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Mit welchen Abschlusswiderstdnden ist der SCSI-Bus zu versehen? 



Beschreibung 


Weitere Informationen 


Es ist nicht klar, ob der Bus bereits mit 
einem Abschlusswiderstand versehen oder 
an welcher Stelle ein zusdtzlicher 
Abschlusswiderstand anzubringen ist. 


Beide Enden eines SCSI-Busses mussen mit 
Abschlusswiderstdnden versehen sein. Im 
Allgemeinen sind beim AnschlieBen eines internen 
Laufwerks an das bereits im Server vorhandene 
Flachbandkabel sowohl der Host-Busadapter als auch 
das Ende des Flachbandkabels bereits mit dem 
korrekten Abschlusswiderstand versehen, und es sind 

KtMllG WfcMlfcMfcMI /VltJIJI IUI 1 1 1 IfcM 1 CIIVJIUclllv.il. 

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt zur 
SCSI-Konfiguration im Online-Benutzerhandbuch auf 
der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 


1st der rich tige SCSI-Host-Busadapter installiert? 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Der Server ist bereits mit einem SCSI-Host- 
Busadapter ausgestattet, aber dessen Typ 
lasst sich nur schwer bestimmen. 


Wenn die ursprijngliche Konfiguration Ihres Servers 
unverdndert ist (es wurden keine SCSI-Adapter 
hinzugefijgt oder entfernt), prufen Sie mit Hilfe der HP 
Website www . hp . com/go/connect Ihr System auf 
Kompatibilitdt. Sie kdnnen die SCSI-Konfiguration auf 
dem Startbildschirm, ijber die Windows- 
Systemsteuerung oder mit Hilfe der HP Library & Tape 
Tools uberpriifen (siehe Seite 33). 


Moglicherweise ist kein SCSI-Host- 
Busadapter in Ihrem System eingebaut. 


Verwenden Sie die HP Library & Tape Tools (siehe 
Seite 33), urn zu bestimmen, ob Ihr System mit einem 
SCSI-Host-Adapter ausgestattet ist. Ist dies nicht der 
Fall, mussen Sie einen Adapter erwerben. Im 
Abschnitt zum Bestellen von Zubehdr im Online- 
Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape 
CD-ROM finden Sie weitere Informationen. 
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Mussen Treiber installiert werden, und, falls ja, welche? 



Beschreibung 


Weitere Informationen 


Es ist unklar, ob Treiber auf dem System 
installiert werden mussen, und Sie 
benotigen weitere Unterstutzung. 


Detaillierte Informationen zu Ihrem spezifischen 
System finden Sie auf der HP Website unter 
www . hp . com/go/ connect. 
Die Treiber zur Unterstutzung von Windows- 
Betriebssystemen finden Sie auf der HP StorageWorks 
Tape CD-ROM oder unter www.hp.com/support. 
Weitere Informationen zur Unterstutzung von UNIX- 
Systemen finden Sie im UNIX-Konfigurationshandbuch 
auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 

/ \/\//-\ ►"■» ►"■» virt rti nrt 1 l/i t/~\ nrirnan i r~i c c /"\tt\ \ i r-\ r\k9cs r"» 
^VVcllll clllc L'U Icl lblCl lcl Ul 1U ooUl 1 WUl t; vcl WcllvJcll, 

die HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerke 
untersttitzt, werden alle erforderlichen Treiber 
bereitgestellt.) 


Die erforderlichen Treiber scheinen nicht 
verfugbar zu sein. 


Zuktinftig bereitgestellte Treiber finden Sie auf der 
Support-Website, sobald diese verfugbar sind. 



Testen nach der Installation 

Denken Sie daran, dass das System Gerate wahrend des Systemstarts erkennt. Wenn Sie ein 
Produkt bei laufendem System ersetzen oder anschlieBen, mussen Sie das System neu starten. 
Beim Neustart des Systems werden die Gerate zuruckgesetzt und haufig auch Probleme 
gelost. Es ist empfehlenswert, das System nach dem Installieren von Treibern oder Firmware 
stets neu zu starten. 

Achtung Schalten Sie das Laufwerk nicht aus, wahrend eine Kassette geladen oder die Firmware 
aktualisiert wird. 



Der Server wird nach der Installation nicht neu gestartet 



Mogliche Ursache 


Empfohlene MaBnahme 


Es wurde ein zusatzlicher SCSI-Host- 
Busadapter installiert, dessen Ressourcen 
Konflikte mit einem vorhandenen Adapter 
verursachen. 


Entfernen Sie den neuen Host-Busadapter wieder, 
und konsultieren Sie die Dokumentation zum Server. 


Wahrend der Installation wurde das 
Stromversorgungskabel oder das SCSI-Kabel 
von der Startplatte des Servers gelost. 


Prijfen Sie alle Kabel aller Gerate auf festen Sitz. 
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Der Server startet, aber er erkennt das Bandlaufwerk nicht 



Mogliche Ursache 


Empfohlene MaBnahme 


Moglicherweise ist das 
Stromversorgungskabel oder das SCSI-Kabel 

IIIV-III l\(Jllel\l (J 1 IU GbLI 1 lUbbcl 1 . 


Prtifen Sie die Kabel am Bandlaufwerk auf festen 
Sitz. Stellen Sie sicher, dass das SCSI-Kabel LVDS- 

//^ntrirm let iin/H Uoino K ont/*"i l/tcti tto cin/H 
KUI1IUIII1 Ibl UI1U Kclllc IMJI IIU [\lbl 1 1 IC VclUUUtJIl blllU. 

Tauschen Sie diese gegebenenfalls aus. (Siehe das 
Thema „Bestellen von Zubehdr" auf der 
HP StorageWorks Tape CD-ROM.) 


[)Qr m.Riic let ni/~nt farminiarf 
L^cl JV^JI DUb Ibl lllv_lll KwllcKI IfcM 1 1 1 1 1 1 1 ell . 


1 Kornriiton ^lo rlor ^( ^l-Riic /*il/ti\/ tQirnimort let 
UUclUIUIcM *J|C, UU Ucl O^OI DUb L1KIIV 1 CI 1 1 1 1 1 1 1 ell Ibl. 

(Schlagen Sie auch in der Dokumentation zu Ihrem 
SCSI-Controller und zu anderen vorhandenen SCSI- 
Gerdten nach.) 


Die SCSI-ID-Adresse des Bandlaufwerks ist 
nicht eindeutig. 


Stellen Sie sicher, dass jedem am SCSI-Bus 
angeschlossenen Gerdt eine eindeutige SCSI-ID 
zugeordnet ist. 

Es empfiehlt sich, das Bandlaufwerk an einen 

clo/H i ~7 1 ortan Hnc t-R i |C/*"H""I/*"| nto r nri~7 1 ic~n lanan 
LIcU IZ. 1 CI 1 CI 1 1 lUbl DUbvJVJUpicI Ul IZ.Ubv_l 1 lltrljtrl 1 . 

Schliefien Sie das Laufwerk nicht am selben SCSI-Bus 
wie das Festplattenlaufwerk oder den RAID- 
Controller an. 


Die Anwendung erkennt das Bandlaufwerk nicht 


Mogliche Ursache 


Empfohlene MaBnahme 


Die Anwendung unterstutzt das 
Bandlaufwerk nicht. 


Stellen Sie mit Hilfe von HP Library & Tape Tools 
sicher, dass das Laufwerk korrekt installiert ist. Auf 
der HP Website (www . hp . com/go/connect) 
finden Sie weitere Informationen zu den 
Datensicherungsanwendungen, die das 
HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerk 
untersttitzen. Laden Sie ggf. erforderliche Service 
Packs. 


Bei einigen Anwendungen mussen 
zusdtzliche Treiber geladen werden. 


Stellen Sie sicher, dass die korrekten SCSI- und 
Bandlaufwerkstreiber installiert sind. Detaillierte 
Informationen hierzu finden Sie in den 
Installationshinweisen der jeweiligen 
Datensicherungsanwendung. 


Das Laufwerk funktioniert nicht 


Mogliche Ursache 


Empfohlene MaBnahme 


Wenn das Laufwerk nicht startet (keine LED 
leuchtet), ist das Stromversorgungskabel 
moglicherweise nicht korrekt am Laufwerk 
angeschlossen. 


Vergewissern Sie sich, dass das 
Stromversorgungskabel fest eingesteckt ist. Ist dies 
der Fall, versuchen Sie einen anderen Netzstecker. 
Wenn sich das Laufwerk weiterhin nicht starten Idsst, 
rufen Sie den Kundendienst an. 


Wenn der Selbsttest fehlschlagt (siehe „LEDs 
wdhrend des Selbsttests" auf Seite 40), liegt 
moglicherweise ein Hardware- oder 
Firmwarefehler vor. 


Nehmen Sie eine ggf. im Laufwerk befindliche 
Kassette heraus. Schalten Sie das Laufwerk aus und 
danach wieder ein. Verwenden Sie einen anderen 
Netzstecker. Schldgt der Selbsttest weiterhin fehl, 
rufen Sie den Kundendienst an. 
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Bedeutung der LEDs 



LEDs wdhrend des Selbsttests 




Auswurf taste 



Laufwerksdichte 



Reinigung 
erforderlich 



Im Bedienfeld Ihres HP StorageWorks SDLT 600-Bandlaufwerks befinden sich drei LEDs (Light 
Emitting Diodes), welche den Laufwerkstatus anzeigen. Diese LEDs bieten nutzliche 
Informationen zur Fehlerbehebung. 

Das Bandlaufwerk fiihrt einen E i n sc h a I tse I bsttes t durch, wenn das Laufwerk eingeschaltet wird. 
Der Test dauert zwischen 1 0 und 1 5 Sekunden. 

• Beim Einschalten leuchten alle drei LEDs fur ca. 1 Sekunde dauerhaft und leuchten 
anschlieBend einmal auf. 

• Wahrend des Selbsttests blinkt die mittlere LED „ Laufwerkstatus", wahrend die anderen 
beiden ausgeschaltet bleiben. 

• Bei erfolgreichem Selbsttest leuchtet die mittlere LED „Laufwerkstatus" dauerhaft, wahrend 
die anderen beiden ausgeschaltet bleiben. 

• Bei misslungenem Test bleiben die mittlere und rechte LED eingeschaltet, wahrend die linke 
LED blinkt. Dieser Zustand halt an, bis das Laufwerk zuruckgesetzt wird. 
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Fehlerbehebung mit Hilfe der LEDs 



Wenn Sie ein Problem nicht beheben konnen, wenden Sie sich an Ihren Kundendienst unter 

www . hp . com/ support. 



In der folgenden Tabelle sind die Bedeutungen der LED-Muster im Bedienfeld und die 
entsprechenden Aktionen aufgefuhrt: 



LED-Muster 


Ursache 


Erforderliche MaBnahme 


Alle LEDs sind AUS. 


Die Stromversorgung 
des Laufwerks ist 
unterbrochen, oder das 
Laufwerk ist defekt bzw. 
wurde wahrend einer 
Firmwareaktualisierung 
ausgeschaltet bzw. 
zuruckgesetzt. 


Stellen Sie sicher, dass der Server 
eingeschaltet ist. 

Uberprufen Sie das interne 
Stromversorgungskabel auf festen Sitz, und 
probieren Sie, falls erforderlich, ein anderes 
Kabel aus. 

Wenn das Laufwerk mit Strom versorgt wird 
und keine der LEDs leuchtet, schalten Sie den 

C 1 • 1 • \ A / 1 X i 

Server aus und wieder em. Wenn der lest 
weiterhin fehlschldgt, wenden Sie sich an den 
Kundendienst. 


Linke LED blinkt ROT, 
mittlere LED leuchtet 
dauerhaft GRUN, 
rechte LED leuchtet 
dauerhaft GELB. 


Das Laufwerk konnte 
den Einschaltselbsttest 
nicht durchfijhren. 


Schalten Sie den Server aus und wieder ein, 
bzw. setzen Sie ihn zuruck. 

Tritt die Fehlerbedingung weiterhin auf, 
wenden Sie sich an den Kundendienst. 


Mittlere LED dauerhaft 
GRUN. 


Das Laufwerk ist 
betriebsbereit. 


Keine. Dies ist der normale Zustand. 


Mittlere LED blinkt 
GRUN. 


Das Laufwerk fiihrt eine 
normale Aktivitat aus 
(Lese- oder 
Schreibvorgang). 


Keine. 

Schalten Sie das Laufwerk beim Aktualisieren 
der Firmware nicht aus und wieder ein, und 
setzen Sie es nicht zuruck. 


Linke LED blinkt ROT, 
mittlere LED leuchtet 
dauerhaft GRUN, 
rechte LED blinkt 
GELB. 


Das Laufwerk befindet 
sich im OBDR-Modus. 


Nahere Informationen hierzu finden Sie unter 
„Ausfuhren von HP OBDR" auf Seite 32. 


Linke LED blinkt ROT, 
mittlere LED blinkt 

grOn. 


Das Laufwerk ladt 
Firmware herunter. 


Keine. 

Schalten Sie das Laufwerk nicht aus und 
wieder ein, und setzen Sie es nicht zuruck. 


Rechte LED dauerhaft 
GELB. 


Das Laufwerk muss 
gereinigt werden. 


Legen Sie die Reinigungskassette ein. 
Informationen zu unterstutzten Kassetten und 
Anweisungen finden Sie auf Seite 28. 

Wenn die LED „Reinigung erforderlich" nach 
dem Reinigen beim Einlegen einer neuen 
oder bekanntermaBen funktionierenden 
Datenkassette noch immer blinkt, wenden Sie 
sich an den Kundendienst. 
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LED-Muster 


Ursache 


Erforderliche MaBnahme 


Mittlere LED blinkt 
GRUN; rechte LED 
dauerhaft GELB. 


Der Reinigungszyklus ist 
aktiv. 


Keine. Die Reinigungskassette wird nach 
Abschluss der Reinigung ausgeworfen. 

Der Reinigungszyklus kann bis zu 5 Minuten 
dauern. 


Linke LED blinkt oder 
leuchtet dauerhaft 
ROT, mittlere LED 
blinkt oder leuchtet 
dauerhaft GRUN, 
rechte LED blinkt oder 
leuchtet dauerhaft 
GELB. 


Der 

Laufwerksmechanismus 
hat einen Fehler 
erkannt, oder das 
Laufwerk weist einen 
Firmwarefehler auf. 


Schalten Sie das Laufwerk aus und wieder 
ein, bzw. setzen Sie es zuruck. 

Laden Sie die neueste Firmware. 

Legen Sie eine neue Kassette ein. 

Fn k rlns Prnh pin wpitprnin npstpnt wpnnpn 
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Sie sich an den Kundendienst. 



Probleme mit Kassetten 



Detaillierte Informationen zum Umgang mit Kassetten und deren Uberprufung auf Schaden 
finden Sie im On\\ne-Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 



Wenn bei der Verwendung von HP Kassetten Probleme auftreten, Ciberprufen Sie Folgendes: 

• Das Kassettengehause ist intakt und weist keine Splitter, Risse oder andere Beschadigungen 
auf. 

• Die Kassette wurde bei der richtigen Temperatur und Luftfeuchtigkeit gelagert. Auf diese 
Weise wird Kondensation verhindert. Weitere Informationen zu den Lagerungsbedingungen 
finden Sie in den Begleitinformationen zur Bandkassette. 

• Der Schreibschutzschalter funktioniert ordnungsgemaB. Beim Verschieben von einer Seite 
zur anderen muss ein Klicken zu horen sein. 

• Weitere Informationen zur Fehlerbehebung finden Sie auf der Website: 

www . hp . com/support. 

Kassette ist blockiert 

Wenn die Kassette blockiert ist oder die Datensicherungsanwendung diese nicht ausgeben 
kann, konnen Sie den Auswurf der Kassette erzwingen. Sobald die Kassette erfolgreich 
ausgegeben wurde, empfiehlt es sich, die Firmware zu aktualisieren. Wenn dieser Fehler 
regelmaftig auftritt, wenden Sie sich an den Kundendienst unter 

www . hp . com/ support. 

1 Halten Sie die Auswurftaste im Bedienfeld des Bandlaufwerks 10 Sekunden lang gedruckt. 

2 Warten Sie, bis die Kassette ausgegeben wird. Dieser Vorgang kann bis zu 1 5 Minuten dauern 
(maximale Ruckspulzeit). Es ist unbedingt erforderlich, dass Sie dem Laufwerk fur diesen 
Vorgang ausreichend Zeit lassen. Eine Unterbrechung kann den Datentrager oder das 
Bandlaufwerk beschadigen. 

3 Wenn die Kassette noch immer blockiert, lesen Sie das Thema „Entnehmen einer blockierten 
Kassette" im Online-Benufzerfianc/buc/i auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 

4 Warten Sie, bis das Laufwerk zuruckgesetzt und die Kassette geladen wurde. Dieser Vorgang 
kann bis zu 15 Minuten dauern (maximale Ruckspulzeit). 

5 Halten Sie die Auswurftaste 1 0 Sekunden lang gedruckt. 

Wenn die Kassette noch immer blockiert, ist das Bandlaufwerk defekt. Wenden Sie sich unter 
www . hp . com/ support an den Kundendienst. 
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In das Laufwerk kann keine Kassette geladen werden (oder diese wird sofort 
wieder ausgeworfen) 

Die Kassette kann beschadigt sein (wenn sie beispielsweise fallen gelassen wurde), oder das 
Laufwerk ist defekt. 

Achtung Das Laufwerk kann beschadigt werden, wenn Sie eine beschadigte Kassette einlegen oder 
laden. Falls Ihnen die Kassette heruntergefallen ist oder Sie vermuten, dass sie beschadigt ist, 
lesen Sie das Thema zum Umgang mit Kassetten im Benutzerhandbuch auf der 
HP StorageWorks Tape CD-ROM, in dem Sie detaillierte Informationen zur Uberprufung der 
Kassette finden. 

1 Uberprijfen Sie, ob das Laufwerk mit Strom versorgt wird (das Netzkabel muss richtig 
eingesteckt sein, und die LED „Laufwerkstatus" leuchtet auf). 

2 Uberprijfen Sie, ob Sie den richtigen Datentrager verwenden. Verwenden Sie ausschlieftlich 
Super DLTtape-Datentrager. Es werden Super DLTtape ll-Kassetten empfohlen (siehe Seite 27). 

3 Vergewissern Sie sich, dass Sie die Kassette richtig eingelegt haben (siehe „Einlegen einer 
Kassette" auf Seite 23). 

4 Uberprijfen Sie den Datentrager auf Beschadigungen (Kassettengehause, Fuhrungsstift oder 
Kassettenzahnrader). Wenn Beschadigungen erkennbar sind, entsorgen Sie die Kassette. 
Weitere Informationen zum Uberprijfen des Fijhrungsstifts und der Kassettenzahnrader finden 
Sie im Abschnitt zum Umgang mit Kassetten im Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks 
Tape CD-ROM. 

5 Verwenden Sie einen neuen oder bekanntermaften funktionierenden Datentrager, und testen 
Sie, ob dieser geladen wird. Ist dies der Fall, ist die andere Kassette fehlerhaft und muss 
entsorgt werden. 

6 Wenn Sie meinen, dass die Kassette nicht beschadigt ist, prijfen Sie, ob ein anderes SDLT 600- 
Laufwerk die Kassette akzeptiert. Ist dies der Fall, kann Ihr Laufwerk defekt sein. Bevor Sie sich 
an den Kundendienst wenden, uberprijfen Sie, ob das Bandlaufwerk reagiert und am SCSI-Bus 
erkannt wird. Unter den meisten Betriebssystemen konnen Sie hierfijr HP Library & Tape Tools 
verwenden (siehe Seite 33). 
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Weitere Informationsquellen 



Weitere Informationen zur Fehlerbehebung sowie Kontaktinformationen finden Sie auf der 
HP StorageWorks Tape CD-ROM und der HP Website. Informieren Sie sich insbesondere 
anhand folgender Moglichkeiten: 

• Das Online-Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM enthalt 
umfangreiche Informationen zur Fehlerbehebung. 

• Auf der HP Support Website gelangen Sie uber den Link www . hp . com/ support zur HP 
Customer Care Website mit einer breiten Palette an topaktuellen Informationen zu Ihrem 
Produkt. 

• Die HP Website unter www . hp . com/go/connect bietet zahlreiche Informationen zu 
empfohlenen Produkten und Konfigurationen. 

• Unter der Adresse www . hp . com/go/obdr finden Sie weitere Detailinformationen zu 
HP One-Button Disaster Recovery. 

Kontaktaufnahme mit HP 

Sie konnen auch die HP Customer Call Center anrufen, urn technische Hilfe durch Fachleute 
zu erhalten. Detaillierte Informationen zur Kontaktaufnahme finden Sie unter www. hp. com. 
Klicken Sie auf den Link „Contact HP". 

Zur optimalen Nutzung dieses Services empfehlen wir Ihnen, Probleme mit Ihrem Laufwerk in 
Kooperation mit HP Support-Spezialisten zu losen. Dazu kann auch gehoren, dass Sie 
Diagnosesoftware herunterladen, die Ihnen bei der schnellen Losung Ihrer Probleme hilft. 
Wenn Sie nicht auf das Internet zugreifen konnen, finden Sie im Online-Benutzerhandbuch 
auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM eine vollstandige Auflistung der HP Customer Call 
Center, die den aktuellen Stand bei Drucklegung des Handbuchs wiedergibt. 
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Austauschen des Bandlaufwerks 

Falls das Bandlaufwerk sich als defekt erweisen sein sollte und nicht repariert werden kann, 
wird es ausgetauscht - unter der Voraussetzung, dass die Originalgarantie noch gultig ist. 

Trennen des Bandlaufwerks 

1 Packen Sie das Ersatzgerat aus, und verwahren Sie das Verpackungsmaterial. 

2 Schalten Sie den Server und alle anderen Gerate aus, die sich am selben SCSI-Bus befinden. 

3 Entfernen Sie die Abdeckung des Servers (siehe Seite 1 3). 

4 Beachten Sie die erforderlichen MaBnahmen gegen statische Entladung (siehe Seite 1 3), und 
entfernen Sie die Befestigungsschrauben des Laufwerks. 

5 Trennen Sie das Laufwerk von der Stromversorgung des Servers, ziehen Sie die SCSI-Kabel ab, 
und entnehmen Sie es vorsichtig aus dem Einbauschacht. 

6 Legen Sie das Laufwerk in die Verpackung, in der das Ersatzlaufwerk geliefert wurde. 

7 Geben Sie das defekte Laufwerk an das HP Service Center vor Ort zuruck. Nahere Hinweise 
zur Ruckgabe defekter Laufwerke liegen dem Ersatzlaufwerk bei. 

Hinweis Falls Sie nicht sofort ein neues Laufwerk einbauen, sollten Sie den leeren Einbauschacht mit 
einer Blende abdecken. Bringen Sie die Gehauseabdeckung wieder am Server an, und 
schrauben Sie sie ggf. fest. 

Erneutes AnschlieBen des Bandlaufwerks 

Folgen Sie den Schrittanweisungen in diesem Installationshandbuch. 
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